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PREMESSA
Le difficoltà incontrate quotidianamente dalle persone con
disabilità hanno spostato l’accento, nel corso dell’ultimo decennio,
da un approccio fondamentalmente centrato sul Quoziente
Intellettivo come unico criterio di individuazione e descrizione della
disabilità, a un approccio che cerchi di precisare le condizioni
riabilitative necessarie per ridimensionare la disabilità e
incrementare la qualità di vita sia della persona con menomazione
che della sua famiglia.
La condizione di disabilità, che può esprimersi a livello sia fisico,
sia mentale, relazionale e sociale, si esprime in una minore
autonomia nelle attività di vita quotidiana, che comporta uno
svantaggio nella partecipazione alla vita sociale (handicap).
I nuovi approcci adottano modelli marcatamente ecologico -
comportamentali, che hanno avuto notevoli ripercussioni a livello
di valutazione, trattamento e integrazione.



 Il diritto di beneficiare degli interventi necessari nel proprio
ambiente di vita, senza doversene allontanare.

 L’effettuazione di valutazioni diagnostiche e funzionali che
tengano in conto gli ambienti di appartenenza della specifica
persona, e le aspettative attivate in essi.

 Il coinvolgimento, negli interventi riabilitativi, di tutti coloro
(insegnanti, genitori, familiari, amici, operatori, ecc..) che, con la
loro presenza, possano facilitare il ridimensionamento delle
difficoltà.

 La riduzione dei conflitti fra la persona con disabilità e il proprio
ambiente, tramite l’abbattimento di barriere, l’uso di protesi,
l’adozione di programmi di incremento di abilità e di gestione dei
comportamenti problematici, la prevenzione dell’emarginazione e
del rifiuto sociale.

Modelli



Spazio d’Ascolto
 Uno degli obiettivi della cooperativa sociale ONLUS “I Corrieri

dell’Oasi” è quello di costruire una rete di servizi significativi, tesi
a ridurre le conseguenze della disabilità, nell’ambiente di
appartenenza del bambino. La costruzione di tali reti di servizi
significativi non può prescindere dalla collaborazione
diretta/indiretta con le istituzioni scolastiche, con le famiglie e con
i servizi territoriali.

 La proposta di collaborazione che la Società Cooperativa Sociale
ONLUS “I Corrieri dell’Oasi” intende sottoporre all’attenzione
della rete di scuole del territorio nebroideo, è un Spazio d’Ascolto
indirizzato agli insegnanti degli alunni in situazione di disagio e
disabilità.

 Lo Spazio d’Ascolto è un servizio di sostegno psicologico teso a
sostenere le situazioni problematiche riguardo la gestione e
l’integrazione delle persone disabili e/o con disagio all’interno del
contesto scolastico offrendo un supporto specialistico alle figure
professionali che quotidianamente si confrontano con tali
difficoltà.



Obiettivi
Gli obiettivi che si intendono perseguire attraverso

questo servizio sono:
 Definire meglio le esigenze della persona con disagio e /o

disabilità.
 Individuare obiettivi immediati e praticabili.
 Esaminare le possibili risorse e i possibili aiuti.
 Affiancare nelle scelte e nelle decisioni il personale

insegnante e/o di assistenza.
 Potenziare le capacità di risposta alle esigenze della

persona e della rete di servizi.



STRUMENTI E METODI:
 Ascolto e counseling rivolto agli insegnanti allo scopo

di offrire un supporto alla gestione e alla risoluzione
dei comportamenti problematici di bambini/ragazzi con
disabilità. Il counseling non si pone obiettivi di cura né
di psicoterapia; non si tratta infatti di un sostegno
psicologico, ma di un affiancamento che punta a
mobilitare le risorse esistenti nel sistema scolastico e
familiare, facilitando soluzioni possibili e praticabili.

 Percorsi osservativi mirati finalizzati alla rilevazione e
alla risoluzione di specifici comportamenti problema.

 Raccordo con i servizi sanitari e sociali dell’ambito
distrettuale per una messa in rete delle risorse e
l’orientamento ai servizi.



GRUPPO DI LAVORO
Il progetto verrà realizzato dalla soc. cooperativa sociale “I Corrieri

dell’Oasi Onlus” in collaborazione con il Dirigente Scolastico e il
Gruppo Docente dell’Istituto ITCG “S. Agata Militello.

Le figure professionali che operano all’interno della Cooperativa sono:
 Psicologi
 Pedagogisti
 Logopedisti
 Neuropsicologi
Lo Spazio d’Ascolto sarà affidato ad uno o più componenti della

Cooperativa a seconda delle esigenze specifiche.
Ogni operatore nella gestione e nella risoluzione delle problematiche

sarà supportato dall’intera équipe della cooperativa attraverso
riunioni periodiche in cui verranno discussi i singoli casi.


